
2.5. Segundo a definicao que consta na BNCC (Base Nacional Comum Curricular), cornpetencias 
sac "mobitizacao de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas 
e socioemocionais), atividades e valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do 
pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho". Na pratica, significa que nossos alunos 
possam utilizar os saberes para a pr6pria vida (dentro e fora da escola), conhecendo e 
valorizando principios universais, como a etica, os direitos humanos, a justlca social e 
sustentabilidade ambiental. Desta forma, escolas passam a promover nao apenas o 
desenvolvimento intelectual, mas tarnbern o social, o ffsico, o emocional e o cultural, 
compreendidos como dimens6es fundamentais para a perspectiva de uma educacao integral. 

2.4. A falta de introducao ao rnetodo de ensino e introducao a uma segunda lingua, causa perdas 
em movacao, pesquisa, tecnologia, atualizacao e competitividade. 

2.3. Contextualizando a situacao atual do ensino de linguas estrangeiras no pals, temos hoje que 
95% da populacao brasileira nae fala ingles e nae tern um metodo de introducao a uma segunda 
lingua. 

2.2. Justifica a demanda por curse de introducao a uma segunda lingua extracurricular para seus 
_,,-. alunos, por meio dessas ferramentas com o objetivo de impulsionar o aprendizado e com o olhar 

futuro de possibilitar aos estudantes uma base mais apropriada para a evolucao no ensino e 
inteqracao com o mundo em que vivemos, especialmente pela necessaria troca de informac;6es 
com alunos de outros paises, fazendo que haja consideravel melhora no nivel de ensino. 

2.1. A visao da Prefeitura Municipal e Secretaria Municipal de Educacao e de que ha necessidade 
de implementar ferramentas efetivas para o aprendizado dos alunos em uma segunda lingua, 
motivando a presente solicltacao de aquisicao de licenca para utilizacao de plataformas digitais. 

A presente aqulsicao tern como premissas basicas: 

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRAT AC.AO 

A l.icitacao fundarnentar-se-a nas Leis: 
Lei Federal n° 10.520/02 e suas alteracoes; 
Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracoes: 
Decreto n° 10.024/2019; 
Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteracoes; e 
Decreto Municipal den° 0121002/2019 

O Ordenador de Despesa da Educacao apresenta o Termo de Referencia visando Registro De 
Pre90 Para Futura e Eventual Contratacao de empresa especializada para aplicacao de. rnetodo 
de ensino, com apoio de plataforma(s) digital, especifica(s) e licenciada - (locacao), para 
introducao a uma segunda lingua - (inqles), englobando lnstalacao, irnplantacao, confiquracao, 
atendimento e suporte tecnico 24 (vinte e quatro) horas, treinamento e rnanutencao com 
atualizacoes e lrnoortacao/ccnversao de dados, mac de obra especializada e qualificada, em 
complemento ao conteudo proqramatico das escolas municipais, com foco em pronuncia e 
conversacao, pelo periodo de ate 12 (doze) meses, e determina as normas e condicoes gerais 
para elaboracao de edital e suas minutas. 

1. DA APRESENTACAO E FUNDAMENTACAO LEGAL 

TERMO DE REFERENCIA 
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3.3. DAS ESPECIFICA<;OES DO SOFTWARE: Para cumprir com a finalidade prevista, devera o 
software registrar e realizar o tratamento das seguintes intorrnacoes: 
a) Acessos individuais; 
Para se ter um acompanhamento do progresso individual de cada aluno, se faz necessario que os 

3.2. 0 software devera center de forma organizada, observada orientacao didatica para evolucao 
do aprendizado do aluno. 

- Quantidade de licences necessarias: 700 (setecentas). 
- Prazo de acesso por llcenca: 12 (doze) meses. 

3.1. t.lcencas individuais de acesso a plataforma por aluno: 

3 - REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA E DOS EQUIPAMENTOS 

2.12. Ademais, introducao de um rnetodo de ensino de ingles com uma plataforma digital 
especifica e licenciada pode melhorar significativamente a qualidade da educacao oferecida nas 
escolas municipais. Essa abordagem pode oferecer uma experiencla de aprendizado mais 
interativa, envolvente e personalizada para os alunos, o que pode levar a um melhor dominio da 
lingua. 

2.11. Aprender ou ser introduzido ao conhecimento de uma segunda lingua desperta e oportuniza 
o engajamento e a participacao dos alunos em um universe social, global e plural; contribui para o 
agenciamento critico dos estudantes e para o exercicio da cidadania; amplia possibilidades de 
interacao e de mobilidade, criando novas percursos de construcao de conhecimentos. 

2.10. A introducao a uma segunda lingua nae esta mais relacionada com os conhecimentos 
nominais, mas sim sua capacidade de uso, e as escolas devem se adequar ao mundo globalizado 
e tecnol6gico, proposto pela BNCC, levando em consideracao a sua metodologia, identidade e 
realidade. 

2.9. Sabemos que a introducao a uma segunda lingua, potencializa as possibilidades de 
cornunicacao e participacao e, ao mesmo tempo, entrelaca diferentes linguagens (verbal, visual, 
corporal, audiovisual). A partir disso passa a ser vista come pratica social e um bem cultural 
mundial que pode ser incorporado de varias formas, para usos diversos, par falantes multilingues 
ao expressarem suas multiples culturas. 

2.8. 0 trabalho com generos verbais e hfbridos, potencializados principalmente pelos meios 
digitais, possibilita vivenciar de maneira significativa e situada, diferentes modos de aprender e 
introduzir uma segunda lingua. 

2.7. A BNCC ampliou e deu enfase ao tratar de forma discursiva, compreendendo outras 
dimens6es e incluindo as habilidades tao importantes para o desenvolvimento da cornpetencia 
linguistico-discursiva dos estudantes. lsto traz outro desafio, o metodol6gico, uma vez que torna 
imprescindfvel que o professor trabalhe de outras formas em sala, nae mais no ensino exclusive 
de regras, numa abordagem mais tecnicista, mas do uso discursivo da lingua, com materiais 
variados e atendendo as diferentes necessidades de seu contexto escolar e social. 
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2.6. De acordo com a BNCC, o metodo de ensino e introducao a uma segunda lingua deve ir alem·11>d,,,,,, 
das cornpetencias de ler, interpretar e resolver problemas. Nesse sentido, a mesma legitima o 
ingles coma uma oportunidade de acesso ao mundo globalizado, fazendo com que as criancas e 
os jovens possam exercer a cidadania e ampliar suas possibilidades de interacao nos mais 
diversos contextos, o eixo da oralidade e bastante amplo e envolve as praticas de linguagem com 
foco na cornpreensao (escuta) e na producao oral (fala). 
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Ferramentas e funcionalidades: 

3.7. Descrlcao da plataforma digital educativa: 

3.6.2. FONES DE OUVIDO: 
Headphone com fio e Microfone Embutido. 
Especlficacoes T ecnicas: 
Flexfvel e Resistente: Material de alta qualidade, resistente a quedas e dobras 
Almofadas Acolchoadas. 
Arco Regulavel para um ajuste confortavel. 
Conector 3,5mm: Compativel com qualquer dispositivo com saida 3,5mm. 
Potencia: 102 db. 
lmpedancia: 32 Ohms. 
Tamanho do Drive: 30 mm. 
Cabo 3,5mm. 
Compatfvel com dispositivos de entrada 3,5mm. 
Certificacao RhOS, CE e FCC. 

3.6. Especificacoes tecnicas minimas dos equipamentos: 
3.6.1.TABLETS: 
Tela: 8.0" a 10" TFT. 
Resolucao: 1280x800 (WXGA). 
Profundidade de Cor: 8 a 16M. 
t.ocalizacao: GPS OU GLONASS, BEIDOU, GALILEO. 
Conector de Fone de Ouvido: 3.5mm estereo (Padrao P2). Wi-Fi: 802.11 A/B/G/N 2.4+5GHz. 
Bluetooth: Versao 3.0 ou superior. 
Sensores: Acelerometro, Sensor de Luz. 
Processador: Octa Core 1.8GHz. 
Sistema Operacional: Android versao 9.0 ou superior. 
Armazenamento Minima: 32GB a 64GB, expansive! ate 512GB via microSD ou Nuvem. 
Mem6ria RAM Minima: 4GB. 
Bateria: 5, 1 OOmAh. 
lnclui pelicula de protecao na tela. 

Tablets inclusos: 100 (cem) unidades. 
Fones de ouvido inclusos: 100 (cem) unidades. 

3.5. Equipamentos: 

3.4. DAS ESPECIFICACOES DO HARDWARE: Para cumprir com a finalidade prevista, devera o 
hardware estar habilitado a realizar a operacao do software e as especiftcacoes tecnlcas dos 
aparelhos e perifericos deverao ter conflquracao minima para que nao haja travamentos e 
interrupcoes durante os exercf cios e registros das au las realizadas. 

acessos sejam individuais, tendo assim, "login" e "senha" pr6prios para acesso; 
b) Plataforma(s) educativa que utiliza ferramentas modernas e inovadoras; 
O rnetodo devera utilizar de varias ferramentas pedag6gicas para o ensino e aprendizado. 
c) Sistema operacional digital para professores e pedagogos; 
Devera possuir sistema de acompanhamento digital para uso dos professores e pedagogos no 
desenvolvimento dos alunos, identificando seus pontos fortes e fracas. 
d) Relat6rios de comparacao de desempenho semanais e ou/ sob demanda; 
O treinamento dos responsaveis e de responsabilidade da contratada, sendo esse treinamento de 
profissionais e professores pr6prios ou do Municfpio. 
e) O sistema deve atender a necessidade da Secretaria da Educacao de prom over o ensino da 
If ngua inglesa para 700 (setecentos) alunos da rede publica municipal, conforme rnanifestacao de 
interesse em contraturno escolar. 
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A irnplantacao do sistema e a disponibilizacao dos equipamentos deverao ocorrer no prazo 
rnaxirno de 30 (trinta) dias corridos a partir da data da ordem de cornpra/servico. 

5. DA IMPLANTACAO 

4.11. 0 julgamento da demonstracao da Plataforma sera sucinto, objetivo e devera basear-se nas 
ESPECIFICA<;OES TECNICAS MiNIMAS indicadas no item 9 deste termo de referencia. 

4.10. 0 nao cumprimento da apresentacao da dernonstracao da plataforma, dentro do prazo 
estabelecido, acarretara desclassiticacao/inabilitacao, sendo convocado o licitante subsequente, e 
assim sucessivamente, observada a ordem de classiticacao. 

4.9. A apresentacao da demonstracao da plataforma sera gravada. 

4.8. Nao sera feito qualquer pagamento ou mdenizacao referente a dernonstracao da Plataforma 
Digital, independentemente de ser ou nao aprovada. 

4.7. A APROVA<;A.O ou REPROVA<;A.O da dernonstracao da plataforma apresentada pela 
licitante e de responsabilidade exclusiva da Cornissao Tecnica. 

4.5. A Comissao Tecnica devera avaliar a conformidade das amostras com as especificacoes 
constantes do Termo de Reterencia. 
4.6. A Cornissao Tecnlca podera fazer testes com a amostra para verificar o cumprimento dos 
requisites e a qualidade do produto apresentado de acordo com o Termo de Reterencia. 

4.4. A dernonstracao da Plataforma digital devera compor acesso a plataforma digital disponivel e 
compativel para computadores, notebooks, smartphone e tablet (Android e IOS). 

4.3. A licitante tera 72 horas ap6s a convocacao do pregoeiro para apresentar a dernonstracao da 
Platafonna para uma cornissao tecnica especifica, formada por servidores especialmente 
designados para este fim pela autoridade competente. 

4.2. O pregoeiro do certame convocara o licitante para agendar a dernonstracao da plataforma 
que podera ser em formate remote. 

4.1. Sera solicitada a demonstracao da plataforma digital do licitante classificado em primeiro 
lugar. Em caso de desaprovacao, sera solicitada amostra para cada um dos licitantes 
subsequentes de acordo com a ordem de classificacao. 

4. DEMONSTRACAO DA PLATAFORMA-CRITERIOS DE AVALIACAO 

3.8. Metodologia de ensino: A criada nos Estados Unidos da America de nome English as a 
Second Language - Ingles como segunda lingua. 

• Sistema Gamificado; 
• M6dulos Administrativos e para professores; 
• Modulo de reconhecimento de voz; 
• Adaptabilidade ao ritmo de cada aluno; 
• Avaliacao de desempenho; 
• Geracao de relat6rios; 
• Aplicativo de acompanhamento para os pais; 
• Treinamento para professores e coordenadores de lingua inglesa. 
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DAS ESPECIFICA<;OES DO SOFlWARE: Para cumprir com a finalidade prevista, devera o 
software registrar e realizar o tratamento das seguintes lnformacoes: 
a) Acessos individuais; 
Para se ter um acompanhamento do progresso individual de cada aluno, se faz necessarlo que os 
acessos sejam individuais, tendo assim, "login" e "senha" pr6prios para acesso; 

9.1 INFORMACOES COMPLEMENTARES AO OBJETO 

9.1.1 REQUISITOS MINIMOS DO SOFTWARE QUE ACOMPANHA O SISTEMA 
O software devera canter de forma organizada, observada orientacao didatica para evolucao do 
aprendizado do aluno. 

r: 
ITEM! QUANT DESCRl~,AO UNlD. QUANT /MES V.UNIT V.MES V. TOTAL 

Contratacao de empresa 
especializada para aplicacao 
de metodo de ensino, com 

apoio de plataforma(s) 
digital, especifica(s) e 

licenciada - (locacao), para 
introducao a uma segunda 

lingua - (ingles), englobando 
instalacao, implantacao, 

confiquracao. atendimento e 
suporte tecnico 24 (vinte e 

quatro) horas dianas, 
01 treinamento e rnanutencao UNID 700 12 R$121,65 R$85.155,00 R$1.021.860,00 

com atualizacoes e 
importacao/conversao de 

dados, rnao de obra 
especializada e qualificada, 

em complemento ao 
conteudo proqramatico das 

escolas municipais, com 
foco em pronuncia e 

conversacao, pelo periodo 
de ate 12 (doze) meses. 
l.icenca para uso de 700 

alunos on-line na plataforma 

9. DAS ESPECIFICA<;OES, QUANTITATIVOS E VALOR ESTIMADO DO OBJETO 

Secretaria da Educacao. 

8. ORGAO GERENCIADOR 

Pregao Eletr6nico (MENOR PRECO POR ITEM) 

7. MODALIDADE DA LICITACAO: 

MODO DE DIS PUT A: ABERTO 
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6. DO MODO DE DISPUTA 



spesas da Educacao 
erenciador 

11.2 0 prazo para entrega dos produtos sera de 30 (trinta) dias corridos, ap6s recebimento da 
ordem de cornpra/servico. 

11.1 Os produtos deverao ser entregues no local, data e hora definidas pela Secretaria na ordem 
de compra. 

11. DO PRAZO E LOCAL DA ENTREGA 

8.1 As despesas decorrentes da Ata de Registro de Precos correrao pela fonte de recurses do(s) 
6rgao(s) /entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Precos), a ser informada 
quando da lavratura do contrato. 

10. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS 

9.3. Os precos de referenda ora apresentados foram estimados tendo como base as pesquisas 
previas de precos realizadas junto as empresas do ramo de atividade pertinente com o objeto em 
apreco, partes integrantes deste processo. 

9.2. A despesa do presente termo estima-se em R$1.021.860,00 (um mllhao vinte e um mil, 
oitocentos e sessenta reais). 

9.1.3. Devera a Contratada fornecer, sem custos adicionais a Contratante, 100 (cem) 
Tabletes e 100 (cem) tones de ouvido com microfone, para as escolas contempladas com a 
plataforma, cuja distribuicao ficara a cargo da Secretaria Municipal da Educacao para utilizacao 
durante as aulas presenciais, 

9.1.2. DAS ESPECIFICACOES DO HARDWARE: Para cumprir com a finalidade prevista, devera 
o hardware estar habilitado a realizar a operacao do software e as especlflcacoes tecnicas dos 
aparelhos e perifericos deverao ter confiquracao mi nima para que nao haja travamentos e 
interrupcoes durante os exercicios e registros das aulas realizadas. 

b) Plataforma(s) educativa que utiliza ferramentas modernas e inovadoras; 
O rnetodo devera utilizar de varias ferramentas pedag6gicas para o ensino e aprendizado. 
c) Sistema operacional digital para professores e pedagogos; 
Devera possuir sistema de acompanhamento digital para uso dos professores e pedagogos no 
desenvolvimento dos alunos, identificando seus pontos fortes e fracas. 
d) Relat6rios de cornparacao de desempenho semanais e ou/ sob demanda; 
O treinamento dos responsaveis e de responsabilidade da contratada, sendo esse treinamento de 
profissionais e professores pr6prios ou do Municipio. 
e) 0 sistema deve atender a necessidade da Secretaria da Educacao de promover o ensino da 
lingua inglesa para 700 (setecentos) alunos da rede publics municipal, conforme rnanifestacao de 
interesse em contraturno escolar. 
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