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ANEXO I - (PROJETO BASICO)

(BIJETO

A presente licitagdo tem por
fornecimento da Licenca

bjeto a Contratacio de Empresa capacitada para
e Manutencio de um Sistema de Gestio Publica

r%maupaﬁ mm modulos 1itegry 'os e operacionaliza(;ﬁo totalmente web incluindo os

)

=

SCTICaAS.

el szﬁ outros O~~ Mun

Us servicos a serem contrat
.,Aocessando todos os proced
estdo do (&) .

acional, medlant

’mdo qu e para a manuteng;ao dos servxgos da Admmlstragao Trlbut

‘u os pertmentes

: 1ahzada na prestagdo do?
1butar1a malor lnterac;ao c

Cadastro meroa,,\ til
Suspensa, entre Outras
Cadastro Imobiliario;
Arrecadacio das receitas tr1butar1as e extras tnbuta
Contencioso fiscal,;
Fiscalizagdo Tributaria; o
Atendimentos aos Contribuintes do Municipio em processos presenciais e via internet;
Nota Fiscal Eletronica de Servigos;
Declara¢do Mensal de Servigos Eletronica;
Gestdo dos tributos de competéncia do Municipio de Taua, incluindo o langamento,
cobranga, inscricdo em divida ativa e demais procedimentos.
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i) Gestdo ambiental.

"”‘“‘tei forma, a contrataco dos servicos objeto deste Termo de Referéncia tem fulcro na
modernizacdo da administragdo tributaria, visando maximizar a arrecadagdo e o crescimento
economico do Municipio. Entre os principais aplicativos a serem implantados estfo:

e A Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica- NFS-e, com adequagdes ao modelo nacional
ico de Escrituragio Digital);

i~ Eﬁcrementé do numero }
com a JUCEC € Receita Federal

e ac Qmpanhamemo atraves “é,aphcati'v da Nota Fiscal de Servigos Eletronica,;

i - meombmzar mecanismos facilitadores para -‘a?arreca.dagao tributaria como o aplicativo
que permite o controle da Arrecadacdo dos Contrlbumtes Eventuals ndo inscritos no cadastro

de contribuintes do Municipio;

- Efetivo acompanhamento do recolhimento dos Tributos devidos por contribuintes ou
responsaveis tributarios através de ferramentas de administragdo mais atualizadas;
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V - Criagdo de mecanismos que permitam redirecionar a atuagio da fiscalizagfo, permitindo
exercé-la de forma mais preventiva, evitando o critério for¢oso via emissio de autos de infracio

quando for o caso, a geragdo de instrumentos que permitam modernizar os procedimentos de
autuagdo dos inadimplentes, via mecanismos de inteligéncia fiscal;

Vi - Implementar os recursos informatizados que impliquem agilidade, praticidade,
comodidade e seguranga aos contribuintes, com a disponibilizagdo de acesso a diversos
servicos, entre outros recursos, via Internet, para emissdo de Nota Fiscal de Servicos Eletronica,
unpressdo de Documentos de arrecadag:ao para os diversos tributos, a geragdo do Livro Fiscal
t}ekromco via Declaragio ¢ vigos eletronica, consulta de processos, parcelamentos de
debitos, entre outros, com a modernizagdo do Portal do Contribuintes.

1

3L omemmento, instalag@o, conﬁguragﬁo, customizagdo e implementaéﬁe do sistema de
wformagdo para area tributaria; -
{)peragao do siste

Eummaq de Capltais)—f ~ » | f
3.5 O sistema ofﬂremdo deve»f rnecer tecnologla de” cemﬁcagao dlgltai par” emi s&o fde
documentos fiscai;
3.6. Assessoria €

Tribu‘cér‘;o;f

[

Treinamento dos contabilistas, contmbumtes e pessoas 1ndxcadas pela Administragdo
ihutéria, em numero ilimitado, \

3.11. O software oferecido devera poder realizar integra¢do com os sistemas de gestdo do
Municipio, os arquivos eletrdnicos dos pagamentos referentes aos impostos, taxas, multas,

“riby

iy

s, autuacdes, penalidades e outros, serdo disponibilizados diariamente & empresa vencedora
presente licitagdo, por via eletrénica, para as devidas baixas bancéarias e/ou langamentos que
se flzerem necessarios.
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312, Disponibilizagdo de mddulo para dinamizac¢do das agdes da Procuradoria Juridica no
gerenciamento da divida ativa visando para incrementar a arrecadago tributiria municipal.

3.13. Dispomnibilizagdo de modulo fornecimento e informagdes gerenciais aos Gestores
Municipais, proporcionando a estes o acompanhamento de forma agil e integral do perfil da

arrecadaglo propria municipal.

.
5.4

i - SEGURANCA DO SISTEMA

1. O sistema devera ter procedimentos de seguranca que protejam as informacdes e os seus
acessos. As tarefas executad 4o ser controladas e preservados quanto a0 Uso indevido e
da pratica de atos contrarios aos interesses do Municipio e dos contnbumtes
42, ( } %istema deverzi’“j

c&mﬂcado diglt
4.3 ’} 51stema

hmlssao de NF-E ntern SEM
| Atendimento ao Cidaddo nterne SEM LIMITE

proprias para os Tributos Mobilidrios (ISSQN) e Imoblhanos (IPTU - ITBI) e Taxas, da
arrecadagdo tributéria e da divida ativa municipal.

Com o intuito de auxiliar a administragfo tributaria no controle e apuragiio dos impostos
devidos, o sistema devera contar com modulo de fiscalizagdo que auxilie na cobranga dos

s an
REETIA
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debitos em atraso bem como possuir relatdrios gerenciais das informagdes geradas e
armazenadas.

{ sistema devera contar ainda com um médulo para Divida Ativa, com finalidade de fornecer
as informagdes e registros relativos a inadimpléncia de obriga¢des de natureza tributaria ou ndo,
devidamente inscritos em divida ativa das Autarquias e Fundag¢Ges Publicas, bem como outros
entes da Administragfo Indireta prestadores de servigo publico, além de conter relagdo de todos
qu e tenham sido impedidos de contratar com a Administracgo Publica Municipal e um modulo

sara a Procuradoria Juridica do municipio, responsvel por geren01ar campanhas de incentivo
a0 pagamento de tributos . C
quitagdo de impostos (

specifico para os contribuintes do ISSQN, com.t
eletrdnicas de servigos, declaragdo eletronica
para o controle e apuragio desse imposto.

]

ves di lide computadores.
umemet) Internet Explorer versdo 7.0 ou § p , Google Chrome
d.} ¥ zmoonaz em sistema operacional Windows 2000 Server ou Windows :

riernet anormatmn Serve: (IIS) versdo 7 O ou superlor na plataforma Intel

SOCKETS L.
2) Possuir regras di
dados;
1) Possuir ajuda Ot
bem como permitir o do
i1} Permitir a integracio a out

o

7. CONTEUDO TEC co MODTLOS DO SISTEMA

TRIBUTARIO:

Iirinimas necessarias ao sistema

WIOHULO I - GESTAO DA ARRECADACAO (BALCAO DE ATENDIMENTO AO
CONTRIBUINTE)

Nesta area deve ser disponibilizada de forma pratica e abrangente todas as rotinas de
arendimento ao contribuinte a serem realizadas no balcio do Departamento de Arrecadagdo da
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Prefeitura Municipal pelos servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento rapido e
personalizado e gerando informagdes para os demais modulos do Sistema. Para esta area o
fornecedor deve demonstrar que sua aplicagdo realiza as seguintes tarefas:

= Realiza a revisdo de calculo dos tributos, geragdo de novos boletos para pagamento;
=  Emite de dos documentos fiscais de interesses do contribuinte, boletos, certiddes,
dec}arag:ées, guias, termos e outros documentos;

Realiza consulta de débitos por inscricdo do contribuinte, do imoével ou do cadastro
econdmico ou de todos de forma consolidada, gerando extratos e outros documentos tais como
boletos e certiddes. Permitir que nesta mesma consulta seja alterado a data de vencimento,
aplicado encargos e ger: leto de pagamento;
s Realiza o langaments 1ssao de Notas Fiscais Avulsas, com a respectwa oera, o do

credito tributdrio e emissit ‘
f‘ﬂ;mdas edntanas cop1a—
determinada nota.
8 ermitlr que?:

» '“')cmonstrar qu, os even“to<
& vxsxvexs para o usuario..

B

interface do 51stema s
= Permitir que reahz;a a uma consulta de 1movels por iocahzac;ao cartograﬁca
mfomnada possa ser ‘
sistema. o
@ -'osmbﬂitar'

o
QIVersas

ocupantes de vias e }ogradouro pubhcos - )
= Realizar o Cadastro de Obras e o 1ang:amento do Alvara" de Licenga de Obras, com todas as
nformagdes relativas & obra e seus responsaveis técnicos. Bsta”fungao deve ser integrada com
Cadastro Técnico permitindo receber as informagdes dos imdveis quando se tratar de obra
r@iauva em prédios ou terrenos urbanos.
s Permitir a consulta 2 situa¢do do contribuinte em uma Gnica pagina em que conste todas as
informaces relativas ao mesmo em relagdo a todos os tributos ja gerados, imoveis € empresas
de sua propriedade, pagamentos realizados, créditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc;
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¢ Permitir a inscricBo de débitos da divida ativa tributaria e ndo tributaria decorrente de
eventos ndo realizados no sistema,

= Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob a¢fio fiscal, o sistema
informe esta circunstancia ao usuario e bloqueie a realizagio de determinadas tarefas tais como
emissdo de documentos inclusive, certiddes.

= Permitir o gerenciamento de usuarios e permissionarios de areas, logradouros e bens
publicos, através de um modulo especifico que integre todas as tarefas relativas a esses
contribuintes. ;

MODULO 1I - GERAC ANUTENCAO DOS CADASTROS IMOBIEIARIO E
MOBILIARIO

Devera conter mforma@
rotinas de calculos dosH"

let que criou a denoymz ‘gao e
4

J sistema devera permmr

= O sz%tema devera permitir 0 cadas: 0 etalhado das oteamentos com 1nforrna<;oes sobre
sua infraestrutura, quadras- Iotgs ¢ dados do seu hcencxamento cartorio onde foi registrado e
ssponsével téenico. TR »
» () sistema devera permitir a emissao da ﬁcha cempletadcs loteamentos com os itens de
infraestrutura além das quadras e lotes e dados do licenciamento,
» O sistema devera possuir relatorios que contenham as seguintes informagdes:
Segmentos/Face de Logradouros
Logradouros por Bairros

R

o

}
¢ Relagdic de Logradouros por Codigo e Nome
d) Relagic de Logradouros/Segmentos
e) Inscricdes por Logradouro
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Planta Genérica de valores por Face de Quadra

@) Planta genérica de valores por bairro
h) Relacéo de Loteamentos
i) Preco por M? do Terreno

Imoveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais imoveis ndo tem
instalagdo sanitaria, ou quais imdveis tem estrutura de taipa.

i3 Relagio de Faces da Quadra

iy Benfeitorias por Face de quadra

3 s

Wi

1ema devera permltn' o cadastramento de coproprletanos
. > sistema devera possulr os segumtes relatorms de lanc;amento

pess
@ mgtema devera permltlr onea : ;
# (O sistema devera possuir relatorio de zoneamentos da cidade.

« (O sistema devera permitir cadastrar condominios, sejam eles abertos, fechados, horizontais
ou verticais e edificios. - '
= {3 sistema devera permitir atribuir o prego por M? de construgio para cada ano e de acordo
com o tipo de construcdo, mantendo-se histdrico desse cadastro.

s () sistema devera permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de
moeda, se as parcelas serdo cobradas apOs o vencimento, valor de desconto, valor minimo
cobrado por parcela) de varios tipos de tributos ¢ exercicios, tais como: ISS, IPTU etc.

S
S
Y
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= O sistema devera emitir relatorios com as seguintes informagdes:

a)  Ficha do Cadastro Econdmico

b)  Inscricdes ndo Encerradas sem Langamento

¢} Relagdo do Cadastro Econdmico por Atividade
dy  Arrecadacdo de ISS por Servigo

e)  Relagdo de empresas que estejam sob acdo fiscal
£y Relagdo de Atividades-:Econémicas por Bairro

e

{H\/{*?‘*}i iy .
A ferr amenta de m: mpulac;ao dos dados podera ser de codlgo aberto ou h '
mnuonamento gratu

B4

.
strnultaneamente.
s A ferramenta de
municipal, e atender aos segumte
a. Suporte aos padrdes OGC
Suporte a dados matriciais

i TIFF

. GeoTiff
i, ECW
iv.  Shapefile

v PostGIS
vi.  (eopackage

oy

@ Eventual alteragiio, conversdo ou edi¢do de arquivos para pleno funcionamento da

ferramenta sdo de responsabilidade da empresa contratada.
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@ A integracdo entre as informagées do sistema tributario e a ferramenta de informagoes
wcy*aﬁc&s devera permitir a cria¢do de mapas tematicos e analises espaciais do territério
niunicipal por meio de expressdes logicas.

. A ferramenta deverd ser compativel com dados vetoriais, matriciais e imagens
simultaneamente.

= A ferramenta devera:

O Possuir acesso controlado por usuarios e senhas individuais.

: Permitir a realizagdo de medzgoes de distancias e areas.

s Possuir fungdes de zoom-in, zoom-out e exibi¢do panordmica.

O Permitir a atualizacdo digital das fei¢des.

o Permitir o uso si em limitagdo de usuéarios.

" A empresa cont ratada devera realizar capacitagio dos servidores autori

municipal.

zadosp 1 gestﬁ()

wE@E&“UL@

el

3

de AES de empre 5as 0
pagamentos para controle do SIStema
= {) sistema deve emiti

Com as mformagses re
edificagfio, drea do
tributo.
« O sistema dev em
mo; es

a calculos demenstrando ahquotasv valo terri
struida, valor venal do terreno e da edificagdo e valor fi al do

e es conmbumtes serdo
cione 0§ contribuintes

a)  Relagdo de valores pagos por perfodo;
by  Relacdo de valores pagos por tributo'e por periodo;
¢)  Relagdo de valores pagos por agente arrecadador;
d)  Relagfo de Titulos baixados por tipo de baixa (pagos, isentos, imunes, cancelados)
¢)  Relatorio contendo o resumo da arrecadacdo por periodo;

{}  Relacfo de inadimplentes;

g)  Relacdo de inadimplentes por tributo;



MUNICIPIO DE )
Estado do Ceara
Prefeitura Municipal de Taua

Secretaria de Orgamento e Finangas

“ (O sistema deve gerar grafico demonstrando o seguinte:

PR
SRETIN,

o . ¥
Deniung ©

a)  Grafico da arrecadagfo mensal demonstrando os valores arrecadados em cada més;
by}  Grafico da arrecadagio por tributo
¢} Grafico demonstrando més a més a arrecadagio de uma empresa

4y Resumo da arrecadag@o por tributo dentro de um determinado periodo

Este ;nudulo dg,vera pez"

a0s contribui
eclaragio

zcahmr 0 Eangamento ao long
a critério do usuario;
= Ser configurado pa

%rmztir a aiteragao de dado larag@o desde que a mesma ndo esteja fechada,
1esma j encontre fechada;

s Ndo permitir a alteracdo de declaracio caso a
= Permitir o lancamento de Declaragio del
declaracdo j4 fechada, '

# Permitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usuario, inclusive com

emissio de relatorios;

= Permitir a empresa verificar a sua situago Fiscal, com emissdo de Certiddo Negativa de

i3ébitos;

B

Permitir que a empresa possa solicitar alteragao ou recuperar sua senha de acesso;
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= Permitir que a empresa possa consultar a legisla¢do tributdria municipal inclusive o
regulamento do ISS eletrdnico;

= Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigos Eletronica tenha seu histérico discriminado por
itens com os respectivos valores unitarios ou possa ter um historico textual e que a utilizagio
de um ou de outro tipo de historico possa ser escolhido pelo usuario na hora de gerar a nota;

s Permitir todas as situagOes relativas a tributagdo dentro e fora do municipio de contribuintes
optantes ou ndo pelo supersnnples além de situagdes relativas a dedugio de valores decorrentes
de previsdo legal. \

s Propiciar que um contribuin -~s’i1bstituto possa realizar a declaracdo das notas reunindo as
notas emitidas por empresas através do sistema de modo a evitar que o mesmo enha que
wmtar informagdes que ja conista da base de dados. p

* Propiciar os contri’ ubstitutos possam emitir Comprovante de R t nc;ao ara seus
prestadores de: Servico;
= Formar ¢ livro de
lvro x,ietromco) T

5 Permitir recep
e”@p‘exa‘s e processa os pe
ELE %\O\HCAS
= Possuir recu !
webservices, permiti

s P’Obmblh’sar

fawm luz ete. ) em I
Pe} mmr mipl

nomhca los online sobre mudang:a de Iegis}agao novos procedimentos, pendéncias exxstentes
*harma de acdo fiscal e outras informagdes d nteresse da-fazenda municipal (Servigos de
inteligéncia Fiscal).
2 O sistema deve permitir que seja realizado o encerramento em massa de declaragdes de
forma automatica {por agendamento) ou por a¢8o de usuario.

O sistema deve permitir a realizagio das seguintes consultas em tabelas de dados ou relatorios:
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@ Consulta empresas que ndo declararam na competéncia permitindo a notificacdo das

mesmas através do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.
Consulta empresas que realizaram declaragdo e ndo fizeram o fechamento, permitindo
a notificacfo das mesmas através do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

%

@ Consulta empresas que realizaram declaracdes, fecharam e ndo quitaram

o Relagdo de empresas com notas fiscais em aberto para substitutos tributarios

) Quadro geral de declaragdes geradas por empresas que utilizam NF-e
(uadro geral de DMS geradas por declarantes ou substitutos tributarios

@ Relagio de declaragdo quitadas

® Resumo geral das
® Relagdo de empresa.to; g adoras de servigo de fora do municipio

o Declaracdes por € encerramento

® Relatério de declara(;c)es do prestador da competéncia

Relatorio de mpresas que declararam uma determinada competéncic
° Relatorio de empresas que ndo declararam

@ Relatorio'e sa ;q, quitaram a declaragio
@ Relatorio de empresas que ndo quitaram a declaragdo
Rel atcmo dos reco lhlmentos gerados por servu;os prestados e tomados

A De darayac de Serwgos das |
modulo proprio pelos bancos

&

¥

@ ApoOs o envio O sistema deve permitlr a vertﬁcac;ao pelo banco do recebimento pelo
sistema dos arquivos enviados ou gerar protocalo de entrega. .

@ O sistema devera validar os arquivos reéebidos e retornar para o usuario resultado da
critica realizada sobre os dados enviados, notificando o usuario de eventuais erros existentes
nos arquives, a forma de correcdo ou de reprocessamento.
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® Havendo recebido os arquivos sem erro o sistema devera gerar o boleto referente ao

vator do ISSQN Declarado, com o prazo regulamentar para pagamento € se o processamento
tor realizado apos o prazo regular, o boleto devera ser gerado com os encargos moratorios
definidos no regulamento.

@ Todos os da aplicag@o servigos devem ser executados totalmente em ambiente WEB, e
serem integrados as demais areas da aplicagdo.

® A aplicagdo deve preser"
servidores municipais e fu
intransferivel.

seguranga das informacdes garantindo o acesso seguro dos
ionarios das instituicbes bancarias através de serl

areas especificas:

O aplicativo abrangeré di

rVIdores da Prefeltu
nmonahdades neces

"é& 0s wsando estab@lec r
uregularidades ﬁsca : , r \\
@ Também ‘na 4rea de gerenciamento devera ser: posswel gerar notificages e envic
rmemmemo de mensagens v1sf, ndo estabelecer o relamonamento entre o fisco e as institi

elisdio e outras

municipio, seja qua
Gm; de cada exerm

a) Exercicio ,
indice de atualizacdo
<) Taxa de juros

d) Percentuais de multa

« (O sistema devera demonstrar a parametrizacio da Divida Ativa, inscrigdo no Livro dos
ontribuintes em débito, a implantagio de langamentos de tributos e como consultar a Divida

MUNICIPIO DE $ 6
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* () sistema devera permitir formas de pesquisa no banco de dados para consulta da Divida
Ativa do contribuinte referente ao cadastro imobiliario e mobiliario.

= Devera ter aplicativo para cancelar a divida do contribuinte com o municipio.

= Devera ter aplicativo para Isengido de Débito do Municipio.

= Deverd ter aplicativo para consulta de parcelamentos, rubricas, emissdo de Certiddo Positiva
cu Negativa, taxa de servigo a ser cobrado, visualizag8o de débitos.

#  Devera fornecer todos os dados para emissdo das Petigdes Judiciais e o Ajuizamento para
execucdo fiscal. '
» ) sistema devera ter apli
¢ () sistema devera permi
Dievera emitir carta de ’Ob‘

ara gerar peticdo para abertura do processo de execugio.
gao de uma hstagem de contnbumtes a serem- executados

=

Devera emitir rela
ue%nws em relagao a

&

processos selecionados para de Execugdo Fisc
PeticOes para Execucdo Fiscal
Notiﬁcag; ) de Débitos

@

B

S

18N

]

B

8

3\ ac;ao da dxwda:' or" Jas: ificagio
= Relacdode pengoes adas a procuradorla
*  Relacdo de debitos \

s Relaglo de exe coe:

= Relaglo de notxﬁcagoe :
*  Divida inscrita po ributo

»  [ivida cancelad
= Relagfo da divida paga
s Fxtrato da Dmda Ativa por |

e

) sistema deverd gerar \;ystatxstwas relativas a:

.

ki

Divida ativa consolidad’a’ii’or faixa
e Divida consolidada por exercicio

# Estatisticas dos parcelamentos ;
© Relaco de inscrigdes inativas devedoras

MODULO VII - SERVICOS DA PROCURADORIA JURIDICO/FISCAL

1

cluclio apresentada dever conter uma area especifica para ser utilizada pela Procuradoria
al do Municipio. Nesta area devergo ser disponibilizadas a seguintes funcionalidades:
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@ Possibilitar a gerac@o de processos administrativos de cobranga da Divida Ativa a partir das
CertidOes de Inscrigdo geradas na area de administracdo da divida ativa;

Permitit que o processo possa tramitar através do protocolo pelas vérias instancias da
amnmstragao tributaria, registrando os despachos em cada unidade por onde passar;
#  Permitir a geracdo da Petigdo Inicial para processos a serem enviados paraa justica;
s Permitir o cadastramento de advogados, cartorios e juizes para composi¢do do documento
peticional; i
= Permitir geragio de Notificagdo para o contribuinte;
«  Permitir carta de cobra ""a’p 12 0s contribuintes com texto formatado a critério"do usuario.

€nos os seguintes relatorios:

O sistema devera gerar pelc

Relatorio de val Jes de sucumbencxa

de atmdades tanto das atividades inter q"anto das ati f1dades do atendimento online pelo

Deve o Sistema gerar pelo menos os seguintes relatorios:

Quantidade de atendimentos online realizados por atendente de cada orgdo
(Quantidade de atendimento online em andamento
Quantidade de atendimento online pendentes cujo atendimento no foi iniciado

Lod 1D e
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4. Tempo decorrido entre a abertura de uma requisi¢do e o inicio do atendimento
5. Atendimentos internos realizados por usudrio e por periodo
p

6. Atendimento interno realizados em cada orgédo de pdr usuario
7. Usuarios logados no sistema

MODULO IX - SERVICOS DE FISCALIZACAO

(Juanto as atividades de fiscalizagdo o 31stema deve executar fungdes que realize as seguintes
operagbes/tarefas:

s as fung:oes sao acessadas somente atraves de browsers de

s Deve ser demonstrado qu

; cadastramento das irregularidades prev1stasi
s a cada uma de forma parametnzada, de mc

@ Pmsqbihtar gerar a_
similar;
¢ Lxecutar a gera¢do dotermo d
& uotificagho do contribuinte sobre a abertura do processo ﬁscahzatorlo
» O aplicativo deve gerar 0 lavramento do Termo de Encerramento de Flscahzag:ao
= O aplicativo dev i
= () aplicativo dev
% 551b1mﬁar a ab'

B 3< mxmr o controle dos lems,,
“  Possibilitar a programagéo d

'agé@ as atividades de Fiscalizacdo
es acdes:

Emore Jrbana o sistema devera permitir a realizagdo das

Cadastramento de fiscais
(Cadastramento do zoneamento

C ’w%astramento do Sistema Viario
Notificacio por irregularidade da legislagdo de posturas urbanas
e  (Geragdo de Auto de Infragdo

&

]

&
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¢ Helatorio de Andamento

e  (eracfo de Auto de Interdigdo
»  (Geragdo de Auto de Embargo
e  Encerramento de Notifica¢do
s Cancelamento de Notificagdo

Uievem ser gerados pelo menos os seguintes relatorios:
o Relatério das notificacd:
s Relatorio dos autos de infracoes.

Relatorio dos autos de interdigdes ou embargo.

wia"{es

@ Ang ‘~ a de Nouﬁcagao de Langamento
e | ,tanma —

empresas. A concepgio dest
forma integrada.

5ETVICOS,

#  Permitir a emissdo de 2a Vlas de documentos de arrecadagio municipal relativo ao IPTU,
18§, ITBloua qualquer outro tributo a critério da Prefeitura;
s Permitir a emissdo de boletos relativos a parcéia”nento de debitos;

= Permitir o cadastramento de empresas e cadastramento de senha para acesso as areas de
nota fiscal eletrénica e declarag@o mensal de servigos;

# (O cadastramento a empresa na area de servigos deve ser recepcionado na area de
atendimento ao contribuinte ou area de gerenciamento do ISS em tempo real;

#  (gerar Certiddo Negativa de Débito de Tributos Municipais Certidao de Regularidade Fiscal
ou Certidio Positiva com Efeito de Negativa para imoveis, pessoas fisicas e juridicas;
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= Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticacdo de todas as Certiddes geradas;

s Gerar a Guia de ITBI a partir da consulta de codigo de validagdo desde que o tributo ja
tenha sido recolhido;

:»sfmhtar a emissdo de Alvara Sanitério e de Localiza¢do e Funcionamento;

«  Permitir a validag8o de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais;

® Pez mitir a consulta sobre a situagfo cadastral de uma empresa;

s Permitir o acesso a manuais técnicos e legislag8io sobre o sistema e obrigag¢des tributarias;
Permitir que profissionais autdnomos possam emitir o boleto para pagamento do ISS anual;
Permitir a validagio de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS — RPS.

1

5

ELETRONICO é M

MODULO XII - S
{:@Nm@mﬂ PO

OS5 DE GOVERNO

O sistema deve permm ,
doravante serd o seu Doj Nc111o Flscal Eletromco COm acesso atraves de senh
constar as seﬂumtes caracteﬁstlcas

&
@
telefone mformado 1
de validar a mforma

&
cadast mdas
ITRBI, /
@

@

@ Os servigos disponiveis para ser realizados eletronicamente devem ser cadastrados e
estar disponiveis na area da requisi¢éo;
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@ A aplicagdo deve permitir parametrizar o servigo, definindo a forma como sera

ado, documentos a serem anexados, pré-requisitos e instrugdes a serem seguidas pelo
w,(iﬁ\%io;

s No formulario da Requisi¢@o de servi¢o o cidaddo podera digitar livremente o texto do
seu requerimento;

® A aplicacfio devera permitir anexar documentos digitalizados a requisi¢3o;

s A aplicag@o devera remeter automaticamente a requisi¢do para o 6rgdo e funcionario
responsavel por realizar o atendimento;

“ A aplicagdo devera permitir imprimir o formulario de requisigdo onde constara o seu

numero;
o A aplicacdo devera
a ser tramitado pelo sxste]
protocolo, ; ;
A aphcac;aa dever dls
consultas de requisicBes

da arrecadaciio;

ng:a@ por empresa; -
miﬁdas ea situagio das mesmas, o montante

Obter informages sobrea situacio fiscal de um imével;
= (Obter comparativo da arrecadagio en peﬂodos dlstmtes

MODULO XIV - CONTROLE INTEGRADQ&DE PROCE SSOS
Desenvolvido para ser operacionalizado em ambiente web tem como requisitos principais,

Receber, Registrar, Expedir e Controlar toda a distribui¢o e tramitagdo dos processos
nformando sobre a sua localizagdo, cumprimento dos prazos estabelecidos, fornecendo copia
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idos documentos anexados e providenciando a conclusdo e arquivamento dos processos, quando
finalizados.

L“aeve funcionar de forma integrada com a Gest@o de Finangas, suas possibilidades de uso devem

se estendem ao acesso pelos usuarios internos da Administragio Municipal e proporcionar a
oferta de servigos de governo eletrénico (E-gov) para a comunidade, tais como consulta de
processos, solicitagdo de servigos integrando-se ao Servigo Especial de Requisigéo de Servigos.

 deve permitir a geragdo do protocolo quando da entrada de
_outros interessados a partir do qual os despachos serdo
rramenta da propria aplicagdo. =

2 médulo de controle de proces
requerimentos de contribui
realizados utilizando-s

. 0.
= Deve ser permz do o ¢ adastro de assuntos relativos a processos  be
Lm;cmzonamento de tempo que tipo de processo deve tramitar ate seu fechamento.

dos mesmas{ ;
v A aplicacdo ¢
Ul processo.
% /‘% lwphca@ao deve

quaxs passaram € ¢
# Deve permi‘cir

Este modulo dever permitir a integragio do Slstem COm 08

Mia;ao de protesto eletrénico conforme espeuticac;oes do E
PROTESTOS DE TITUOS DO BRASIL - IEPTB
A tecuologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributario com
o sistema de cobranga é o WEB SERVICE, o qual deverd ser construido utilizando a
docurnentagdo e especificagdo fornecida pelo IEPTB, permitindo fazer o envio das cobrangas e
receber as notificagdes de retorno geradas pelo cartério.
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(0 Sistema devera permitir os seguintes controles:

@ Possuir area especifica para a geracdo dos lotes de cobranga;

Permitir a selecdo dos titulos (CDAS) a serem protestadas definindo a definir data limite
para a remessa através do webservice;

B Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranga na data agendada sem a

necessidade de interveng@o dos usudrios;
s Receber as notificacSes enviadas pelos cartorios quanto a receb1mento validac@o,
cancelamento, pa@amento A

&

€ a0 sttemak da Junta Comercial do Ceara — IUCEC para r ceber

service-os-dado as novas. empresas e-inserir
,, dados do Cadastro: Economico, tomando as informagdes das

ITeLas, dos soc1os das atividades (CNAES) e outros que esteja definido no protocole de.
nunicagio dO webservwe

de dados de empfesas exigtentes quando se

\N: as Fiscais E etromcas‘\pom

adrSes da Associagdo Brasileira de
apitais (ABRASF), atendendo ao
’, que instituiu a Nota Fiscal de

>ecretanos e Dirigentes dasl\FlﬁanQ C
“Protocolo de Cooperagdo ENAT N° 011’2@@6/ I ENA’
servigos Eletrénica (NFS-e). "

Arguitetura da Solucio Web Services

O SISTEMA devera ter ferramentas que permita gerenciar o fluxo de dados utilizando a
tecnologias de webservice para a troca de informagdes entre este e o sistema e outros sistemas
@ exemplo da Nota Fiscal Eletronicas cujo webservice deve permitir que as empresas possam
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enviar pacotes de RPS (Recibo Provisorio de Servigo) para serem convertidos em notas em
tempo real.

Devera ser demonstrado que a aplicagdo possui API para as seguintes finalidades:
API de integrag@o com sistemas que requisitam consulta de dados de contribuintes
APIT de integragdo com sistemas de Cadastro Técnico
API de integragdo com Aplicativos que imprimem boletos de [IPTU
AP1 de integraglo com Sistemas que gera abertura de empresa no municipio e libera
APT que gera integragiio com Sistema Cont4bil para disponibilidade de mapa de diario
de arrecadacdo

Também deve ser demoq trado a integragdo com via webservice para as seguinte

o smtema de Junta-Comercial"do Estadodo Ceara
ma do Instituto de Estudos de Protestos de Tltu os d

@

’integracgéé c
® Integrac@o cor

JBULO XVHI - INTEGRACAO COM O SISTEMA PIX DE PAGAMENTO DE
BUTOS £ DE CARTOES DE CREDITO

empresa deve demenstrar que 0 sistema ‘opera com essa’ API, utlhzando os certificados de. .
anga, cha‘ves de autentlcac;ao e outros mey\ de homologagao ex1g1dos pela 1nst1tu1gao o

2mento p(}r cartio de crédito
;a,sﬁ o) peia Banco Ceniral do B

crédito onée a operacdo vai ser finalizada

MODULO IXX - BUSSINESS INTELLIGENCE RELATIVO A INFORMACOES DO
1S5 - BI

O Sistema ofertado deve apresentar uma ferramenta de BI (Bussiness Intelligence) que
sossibilite gerar de forma dindmica consultas sobre o IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE
QUALQUER NATUREZA (ISSQN), permitindo demonstrar através de tabelas informagdes
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:obre Notas Fiscais declaradas e Ndo Declaradas, sobre as Declaragdes Mensais de Servico,
sobre créditos de ISS, Contadores, CNAES de empresas e consultas sobre os arquivos do
Simples Nacional.

As consultas geradas tém que permitir a agregac@o por empresas e por competéncia e ainda a
cxportacdo dos resultados obtidos para o padrdo CSV afim que possam ser utilizados por outros
Heativos.

nroprio, valores retldos
e *(“Yf( Dﬁb

i .q*;wos de retomo dos dn

realiza ;
nnutos e processamento dos mesmos «
3 dai,\n(nte,«m e, -

periodicas de arquive S de
todo o horario de at:m :

os pela Secretaria da
enda Nauonal este ispor Ud | as seguintes
cteristicas: . '

Hecepcio de Arquivos

Em interface propria os arquivos devem ser recebidos e gravados na base de dados do
Municipio, permitindo-se que possa ser consultado por ordem cronoldgica de recepgio e de
processamento e que o status de processado possa ser também visualizado bem como o usuario
(g processou. Deve ser recepcionados os seguintes arquivos:

@ DAF607
® ARQUIVO DE PERIODOS

MUNICIPIO DE 8P ) , ‘m%\ %
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. ARQUIVO DE PER E PERMEI
ARQUIVO DE EVE E EVEMEI

. PGDAS

» PGIAS-D

DASSENDAS

. DASCOBRANCA

o ARQUIVO DE PARCELAMENTO

o ARQUIVO DE COMPENSACAO

ARQUIVO DE INS O EM DIVIDA ATIVA

o arquivo de Me sagem em?.
Federal,. J

cessamento ;éiaf‘inscrlcago

O A;m@atlvo deve proce" ar o .

Divergenoxa entre 0&,

valor fatur, o de notas e 0 valor declarado a RFB

Geracio de restricdes a partir da leitura e proCegsamen . dos arquivos

ema deverd ser capaz de, a partir da leitura e processamentos dos arquivos da Receita
|, gerar restrigdes ou notificar as empresas das seguintes inconsisténcias:

redera

® Empresa ultrapassou o sublimite;
® Recolhimento de competéncia com valor diferente do valor de notas emitidas na

e R e
competencia;
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& Empresa desenquadrada do Simples Nacional;
Empresa cadastrada na Prefeitura como do simples e nfio pertencente ao simples na

Empresas inadimplentes na Receita Federal e sem parcelamento de débito ativo.

Relatorios e Consultas

com vista @ desburocraﬁza doe smphﬁcé do dos registros de e' presas

eficiéncia n tru
de que o processo,ﬁq\j +disponivel no formato
] 0 das i mumeras outras atividades em uso pela***‘

A impiementai;?iﬁ” deste:_ curso impde a necessidade de.ma
atacenter dispénibili sad ela empr’eééi ai
// ¢ ndo gere qualq, er 1mpacto no desemp‘

eitura ep {‘6105 contnbumte . '

i

[

[ SISTEMAS DE GEOPROCESSAMENTO

tegragéo das atiVidadeé«!’ﬁd Cadastro Técpico M ni..cif al con

Este recurso deve possib
sao tributados pelo ISS.

ndo em vista a dificuldade do Municipio em reauzar auditoria sobre as informag®es prestadas
eios cartorios em suas Declarages Mensais de Servicos Prestados se faz necessério a
elaboraciio de Modulo no sistema que se permita a conexfo com o Sistema do Tribunal de
lustica do Estado do Ceara —~ TICE com o fim de receber as informagdes detalhadas dos servigos
cartorarios registrados em emolumentos e outros meios de controle daquele tribunal.
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Neste sentido, deverd ser desenvolvido uma API com o intuito de receber essas informagdes,

‘quivar no sistema do municipio, gerar relatorios e meios de cruzar essas informacdes com as
declaragdes prestadas pelos cartérios com o fim de identificar eventuais discrepancias que
configurem perda de receita para o Municipio.

1V, INTEGRACAO COM O SISTEMA DA NOTA FISCAL NACIONAL DA RFB

 langamento da Nota Fiscal de 'qrvig;os Nacional pela Receita Federal do Brasil enseja a

necessidade de profunda mu lanca-no sistema para se adequar aos novos padrdes definidos por
} uele Orgdo visando a integracdd com os mstemas tributéarios dos mumclplos brasﬂelr@s para
envio de notas fiscais p ' i '

outras mdades os dados dispombﬂlzados pela Recelta Federal com fim de gerar mfor a@o s
para 0s gestores. 7

9 - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAQ -

o~

4 Contratada tem o prazo de 30 (irinta) dias para a implantagio completa do sistema,
obedecendo o detalhamento exposto nos cronogramas a seguir:
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ftapai

Etapa I 15 (quinze)  Parametrizag@o e customizagdo de layout: relatérios, boletos,
dias certiddes, tabelas de calculos e outros.

Eiapa HI

* Cessdo de Uso do Sistema Integrado de Gestae”Pubhca‘ e

disponibilizagdo de técnicos da Contra ...
implantacio do-sistema; em regime integral;
Taua.

1o, PROVA DE CONCEITO (AMOSTRA TECNICA):

10.1. Antes da assinatura do contrato sera
Avaliagio Pratica (Provade C )ncelto-P;O
do primeiro dm utﬂ subsequ

ocagdo.

mpresa ve

ansablhdade a base de dadas e softwares nece
>x80 com a internet-poderé-ser providenciada

0.3 A demonstragao' do Slstema plicativo,

10.4. A Comissio Téenic de 'Avahag;a,ﬂ
de fwh a exposu;ao da I

10.5. A apresentaciio devera ser concluida em até 02 (dois) dias Gteis, conforme expediente
do Municipio, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes, que sO poderdo se manifestar
apos a finalizacdo da apresentagio/demonstracdo, através da ata que serd lavrada ao término da

f}x;’wl“~9 )
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0. Apoés a demonstragdo a Comiss@o Técnica de Avaliagdo reunir-se-a para a avaliagdo do
misterna apresentado e emitird pareceres, com base nas especificacdes técnicas contidas nos
modulos e apresentado pela licitante.

10.6.1. No caso de o Parecer ser favoravel, isto €, tendo a empresa vencedora
comprovado todos os requisitos constantes no presente Termo, a empresa vencedora sera
convocada a assinatura do Termo Contratual.

10.6.2. Caso a licitante -nfio comprove o atendimento de todos os itens das
funcionalidades dos moc al s que compdem a aplicagdio licitada, a Secretaria de
Orcamento e Finang / i i
demonstragio de Si

11 - DAS @BREGACQES'

1L.1-DO Mmir:' iPiO

mloq,wde referéncia e de acordo com as exigéncias

estabelecidos no Edital, bem
administrativas.

b1 Manter durante toda a & cug:ae do b}&to compatlbxhdade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qu fhﬁcag:ao ex1g1cias na Lei de Licitacdes;

¢) Arcar com eventuais prejuizos causados. ao Mumclpm u terceiros, provocados por
ineficiéneia ou irregularidade cometida por seus empregados e/ou prepostos envolvidos na
wﬂb@dy&gy

d; A empresa vencedora € obrigada a corrigir, reparar, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, qualquer item em que se verifiquem defeito ou mau
funcionamento.
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Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execucdo, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos soclais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel
cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo
correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugio.

Lo

f} Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo Municipio, salvo quande implicarem em indagagdes de carater tecmco hlpotese em
que serdo respondidas ne prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

gi Substituir ou reparar ) objeto licitado que comprovadamente apresente condlgo ,dewdefelto .
ou em desconfermzdad’ kom as especzﬁcac;oes deste termo. ‘ ;

17 - BANCO B}«:; ADO»

m,;gmmbihzaga; ..

“¥

/2.2, { banco de dados deve
e3sd politica,de backup esclar

) apresentag;ao do’

perfodos com vxsta“s‘ ao g;ao de precos e condlgoe ;maxs vantajosas para a Adrmmstragao até
48 {guarenta ¢ 01to) mese . na fo ma do artico 57 inciso IV da Lei Federal n.? 8 666/93, alterada
& Cons hdada s : .

~

,dé abffﬂ:de 2023

Maria Lucia Galeiy a
Ordenadora de Despesas da Secretaria de Or¢amento e
Financas



